REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG ELEKTRONICZNYCH W RAMACH PORTALU PLUSC
I. Informacje ogodlne

1. Portal PLUSC oferuje bezptatng i unikalng w kraju e-ustuge ZDARZENIE skierowang do ogétu
odbiorcéw. Dostarcza wszechstronnych informacji osobom poszukujagcym pomocy przy zatatwianiu
spraw zwigzanych ze zdarzeniami zyciowymi, wskazujgc im wtasciwych miejscowo i kompetencyjnie
dostawcow ustug - zaréwno administracji publicznej, jak i komercyjnych.

2. Niniejszy regulamin okresla zasady funkcjonowania i korzystania z Portalu, prawa i obowigzki
zarejestrowanych Uzytkownikéw, a takze prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci
Administratora jako podmiotu zarzadzajgcego i prowadzgcego Portal udostepnionego publicznie pod
adresem www.usc.pl

3. Witascicielem i administratorem portalu PLUSC jest spdtka TECHNIKA IT  S.A. lub
Administratorem, (zwana dalej TECHNIKA IT z siedzibg w Gliwicach (44-102) przy ul. Toszeckiej 2,
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000332344, przez
Sad Rejonowy Wydziat KRS w Gliwicach, o kapitale zakladowym w wysokosci 500 025 zt w petni
whniesionym, NIP 631-259-22-84.

4, Kazdy potencjalny Uzytkownik z chwilg rejestracji zobowigzany jest zapozna¢ sie z trescig
Regulaminu i moze podejmowaé dalsze czynnosci po uprzednim wyrazeniu zgody i akceptacji
wszystkich jego postanowien.

5. Nazwa Portalu, jego koncepcja, wyglad graficzny, oprogramowanie oraz baza danych
podlegajg ochronie prawne;j.

6. Portal, jak i kazdy z jego elementdéw podlegajg ochronie przewidzianej przez przepisy prawa
polskiego oraz prawa miedzynarodowego, w tym w szczegélnosci:

a) ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
b) ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych,

c) ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
d) ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. o prawie prasowym,

e) ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. Prawo wtasnosci przemystowe;j.

Il. Definicje

Administrator — TECHNIKA IT S.A. swiadczgca ustuge udostepnienia zasobow Serwisu na rzecz
Uzytkownikow Serwisu, ktérym jest Portal PLUSC.

Awatar - obraz reprezentujgcy wizualnie Uzytkownika w formie Obiektu Osadzonego lub Pliku
Hostowanego.

Forum dyskusyjne — ustuga polegajgca na umozliwieniu Uzytkownikowi opublikowania swojej opinii
na dany temat na wybranych stronach Portalu.



Hasto - cigg znakéw znany wytacznie uzytkownikowi serwisu, wymagany w procesie uwierzytelnienia.

Komentarz (zwany réwniez ,Postem”) - podstawowa forma wypowiedzi Uzytkownika (Jednostka
Tresci) w Portalu w ramach systemu forum dyskusyjnego oraz blogéw prowadzonych w ramach Kont
Uzytkownikéw. Dzieki Komentarzom Uzytkownik moze w sposéb tekstowy i/lub w formie
multimedialnej dzieli¢ sie z innymi Uzytkownikami swoimi myslami, pogladami i opiniami (wyrazac¢ je)
oraz zamieszcza¢ Materiaty (w tym linki do Plikdw Hostowanych).

Konto — dostepne dla Uzytkownika miejsce w Portalu, za posrednictwem ktdrego wprowadza on
dane i zarzadza nimi.

Login - nazwa Uzytkownika w Serwisie, jaka zostata przez niego wybrana na etapie rejestracji Konta.

Naduzycie - wszelkie dziatania Uzytkownika niezgodne z prawem, niniejszym Regulaminem lub
dobrymi obyczajami.

Portal (zwany réwniez Serwisem) - zbidr stron www zlokalizowanych w danej domenie nalezacej do
spotki TECHNIKA IT S.A.

Polityka Prywatnosci - odrebny dokument regulujgcy szczegétowo kwestie zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych i zasadami ochrony prywatnosci stosowanymi wobec
Uzytkownikdw Portalu, znajdujacy sie pod adresem www...

Profil — strona Uzytkownika zawierajgca dane oraz pliki udostepnione przez niego dobrowolnie w
Serwisie, z ktérymi moga sie zapoznac inni Uzytkownicy i ktére moze réwniez wykorzystywac
Administrator na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Regulamin - niniejszy dokument w aktualnie. obowigzujgcej wersji, znajdujacy sie pod adresem
http://... stanowigcy regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu przepisdéw
regulujacych swiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Uzytkownik - kazda osoba fizyczna lub organizacja, ktéra wykorzystuje Serwis do umieszczania i
udostepniania plikdw i/lub ich pobierania lub do zamieszczania Komentarzy/Postow (z Materiatami
lub bez) a takze tylko przegladajgca (wyswietlajgca) zawartos¢é Portalu - niezaleznie od tego, czy
dziatanie to nastepuje przy wykorzystaniu hasta dostepu, czy bez koniecznosci uzycia takiego hasta.

Uzytkownik Zarejestrowany - Uzytkownik, ktéry dokonat rejestracji poprzez podanie odpowiednich
(wymaganych w formularzu rejestracyjnym) danych za pomoca srodkéw informatycznych
dostepnych w Portalu, posiadajgcy swdj unikalny login zabezpieczony hastem. Tylko taki Uzytkownik
Zarejestrowany moze zamieszczaé w Portalu Komentarze.

Uzytkownik Zalogowany - Uzytkownik Zarejestrowany, ktéry zalogowat sie do Portalu przy pomocy
danych dostepowych do swojego Konta, w szczegdlnosci swojego loginu i hasta.

lll. Rejestracja w Serwisie

1. Utworzenie i korzystanie z Konta w Serwisie jest dobrowolne i bezptatne. Procedura
rejestracji oraz utworzenie Konta nastepuje poprzez wypetnienie formularza znajdujgcego sie pod
adresem http://www.usc.pl/forum/ucp.php?mode=register Swiadczenie ustug drogg elektroniczng
zostaje zawarte z chwilg rejestracji, na czas nieoznaczony.



http://www.usc.pl/forum/ucp.php?mode=register

2. Dokonujac rejestracji Konta Uzytkownik jednoczesnie oswiadcza, ze:
a) zapoznat sie z Regulaminem i akceptuje wszystkie jego postanowienia,
b) dane zawarte w formularzu rejestracyjnym oraz na Koncie sg prawdziwe,

c) wyraza zgode na gromadzenie, przetwarzanie i wykorzystywanie podanych informacji przez
Ustugodawece na uzytek wtasny, celdw statystycznych i marketingowych zgodnie z Ustawg o ochronie
danych osobowych z 29.08.1996 r.( Dz. U. Nr 133 z 1997r),

- dane moga zosta¢ udostepnione takze organom wiladzy publicznej, upowaznionej do dostepu do
danych, na podstawie wtasciwych przepisow,

d) wyraza zgode na gromadzenie udostepnienie swoich danych osobowych na potrzeby marketingu
ustug wtasnych podmiotom powigzanym z Administratorem,

e) wyraza zgode na udostepnienie przez Administratora swoich danych osobowych - podmiotom
trzecim, na potrzeby dziatart marketingowych ustug swiadczonych przez te podmioty lub produktow
przez nie oferowanych,

f) zezwala na wykorzystywanie swojego wizerunku umieszczonego w Portalu dla celéw $wiadczenia
przez Administratora ustug w Portalu,

g) wyraza zgode na otrzymywanie od Administratora nastepujgcych informacji:

- informacji handlowych w rozumieniu Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz.U.z 2002 r. poz.144 Nr 1204),

- informacji systemowych tj. informacji o utrudnieniach, zmianach czy przerwach
technicznych w dziataniu Serwisu,

h) rejestracja na Portalu oznacza wyrazenie zgody na otrzymywanie wiadomosci na podany w trakcie
rejestracji adres e-mail, w postaci newsletteréw,

i) subskrypcja newslettera na Portalu oznacza wyrazenie zgody na otrzymywanie wiadomosci na
podany adres e-mail, w postaci newsletterow.

j) umieszczenie na Koncie danych osobowych, wizerunku oraz informacji dotyczacych innych oséb -
nastgpito w sposdb legalny, dobrowolny oraz za ich zgoda.

IV. Obowiazki Uzytkownika

1. Zabrania sie wykorzystywania Portalu w sposéb sprzeczny z prawem oraz dobrymi
obyczajami. W szczegdlnosci zabronione jest umieszczanie tresci i zdje¢ o charakterze:

- erotycznym czy pornograficznym,

- naruszajgcych przepisy prawa,

- obrazujacych lub propagujacych przemoc, nienawis¢, dyskryminacje (rasowa, kulturows,
etniczng, religijng lub filozoficzng itp.),

- naruszajacych dobra osobiste 0séb trzecich.



2. Zabronione jest réwniez rozsytanie spamu, niezamdéwionej informacji handlowej oraz
uprawiania dziatalnosci komercyjnej, reklamowej, promocyjnej bez pisemnej zgody Administratora.

3. W przypadku umieszczenia na Koncie tresci wskazanych w § 4 ust. 1) Administrator zastrzega
sobie prawo do usuniecia tych tresci oraz do zablokowania lub skasowania Konta Uzytkownika.
Ponadto Administrator zastrzega sobie prawo do zablokowania Konta Uzytkownika, ktérego dziatania
uzna za szkodliwe dla Serwisu badz innych Uzytkownikow.

4, Uzytkownik jest zobowigzany do:

a) Powstrzymania sie od dziatan moggacych utrudnia¢ lub zaktéci¢ funkcjonowanie Portalu, w
szczegblnosci dziatan polegajacych na niszczeniu, zmianie, usuwaniu, uszkadzaniu, utrudnianiu
dostepu do Kont innych Uzytkownikéw. W przypadku stwierdzenia dopuszczenia sie takich dziatan
przez Uzytkownika, Administrator ma prawo do zablokowania lub skasowania Konta oraz do podjecia
stosownych czynnosci, w tym czynnosci zmierzajgcych do naprawienia poniesionej przez niego
szkody,

b) przestrzegania autorskich praw majgtkowych oraz praw wynikajgcych z rejestracji wynalazkéw,
patentéw, znakéw towarowych, wzoréw uzytkowych i przemystowych Administratora oraz innych
podmiotdéw,

c) powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan, ktére naruszatyby prywatnosc innych
Uzytkownikdw, przede wszystkim polegajgcych na zbieraniu, przetwarzaniu i rozpowszechnianiu
informacji o innych Uzytkownikach bez ich wyraznej zgody.

V. Obowigzki Administratora Serwisu

1. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dziatania uzytkownika badz osoby
upowaznionej przez uzytkownika do dziatania w jego imieniu.

2. Administrator zobowigzuje sie zastosowac srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
ochrone przetwarzanych danych osobowych, odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych
objetych ochrona.

3. Administrator zobowigzuje sie zabezpieczy¢ dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. t.j. Nr 101, poz 926, z pdzn.
zm.) oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

4. Dane zawarte w serwisie podlegajg ochronie zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw
Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadac
urzadzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100,
poz. 1024).

VI. Ustugi

1. Ustugi elektroniczne w ramach Portalu polegajg na umozliwieniu uzytkownikom Portalu:



a) korzystania z materiatéw informacyjnych Platformy Ustug Stanu Cywilnego,

b) publicznego udostepnienia swoich opinii, komentarzy, materiatéw (w tym zdjec), odpowiedzi w
ramach prowadzonych w Portalu dyskusji i blogéw, utworzonych przez Administratora lub przez
zarejestrowanych uzytkownikdw Portalu, jak rowniez w ramach Profilu uzytkownika. Ustugi dostepne
dla zarejestrowanych uzytkownikéw obejmujg ponadto mozliwos¢ edycji i kasowania Postow oraz
utworzenie statego oznaczenia kazdego Postu zamieszczonego w Portalu, a takze inicjowanie nowych
dyskusji przez co nalezy rozumie¢ zamieszczanie w Portalu nowych tematow dyskus;ji.

2. Peten zakres podstawowych ustug Portalu dostepny jest bez ograniczen dla posiadaczy Konta
Portalu, co nie dotyczy ustug dodatkowych, odptatnych oddzielnie, ktére dostepne sg dla kazdego
Uzytkownika bez wzgledu na status, po wniesieniu stosownych optat.

3. Dostaweca zastrzega sobie prawo do przerw w $wiadczeniu ustug w ramach Portalu, w
szczegoblnosci z powodu awarii technicznych, w tym zaréwno zaistniatych z winy Administratora, jak i
bez winy Administratora, jak i w wypadku dokonywania zmian w celu rozwoju funkcjonalno-
technicznego Portalu.

3. Reklamacje dotyczace funkcjonowania Portalu lub dziatan Administratora, w tym usuniecia
Postu lub zablokowania uzytkownika, jak i zgtoszenia o naruszeniu Regulaminu mozna zgtaszaé
pocztg elektroniczng pod adres e-mailowy:

a) Administrator udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie 21 dni od dnia otrzymania
reklamaciji,

b) Zgtoszenia naruszenia Regulaminu sg rozpatrywane przez Administratora bezzwtocznie, nie
pozniej niz w ciggu 48 godzin od dnia zgtoszenia.

4, Administrator ponosi odpowiedzialno$¢ z nastepujgcymi ograniczeniami:

a. Administrator nie odpowiada za autentycznos¢ informacji i danych podawanych przez
Uzytkownikow do Portalu lub informacji o Uzytkownikach udostepnianych innym Uzytkownikom
(Administrator nie ma mozliwosci ich zweryfikowania, co do zgodnosci ze stanem rzeczywistym),

b. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za ustugi Swiadczone za posrednictwem Portalu przez
podmioty trzecie, ktdre swiadczg ustugi na rzecz Uzytkownikéw we wtasnym imieniu i na wiasny
rachunek, na zasadach i na mocy porozumien zawartych z Administratorem lub gtéwnymi
partnerami Administratora. Okreslenie regut swiadczenia takich ustug, nalezy do podmiotu
Swiadczacego te ustugi i podmiot ten jest wytgcznie za nie odpowiedzialny i do niego nalezy
zwracac sie z wszelkimi uwagami i reklamacjami zwigzanymi ze $wiadczonymi ustugami, a
ewentualne reklamacje kierowane do Administratora beda przekazywane tym podmiotom,

¢. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécenia w funkcjonowaniu Portalu wywotane
sitg wyzszg, awaria sprzetu lub niedozwolong ingerencjg uzytkownikéw, nawet jesli
spowodowatyby one utrate danych uzytkownikéw,

d. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowg niemoznos¢ korzystania przez
uzytkownikéw z ustug w ramach Portalu, wynikajgca z dokonywania zmian w celu rozwoju
funkcjonalno-technicznego Portalu,

e. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania uzytkownikéw, w tym naruszajgce prawa
0s6b trzecich, w szczegdlnosci prawa autorskie lub prawa osobiste,

f. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ — na przewidzianych przez prawo zasadach — za naruszenie
praw 0sdb trzecich w zwigzku z trescig Postéw oraz materiatami zamieszczonymi w Postach,



g. Uzytkownikowi nie wolno udostepnia¢ indywidualnego oznaczenia i hasta uprawniajgcego do
korzystania z Portalu i Profilu osobom trzecim. Korzystajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania
innych osdb wykonywane z wykorzystaniem jego indywidualnego oznaczenia i hasta,

h. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu nienalezytego wykonania swiadczen, jezeli
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ich nastgpito z winy nieumysinej,

i. TECHNIKA IT nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu utraconych korzysci poniesionych przez
uzytkownika lub osoby trzecie w zwigzku z dziataniem lub brakiem nalezytego dziatania Portalu
PLUSC,

j. TECHNIKA IT nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane dziataniami lub zaniechaniami
uzytkownika, w szczegdlnosci wynikajgcych z podania przez niego niepetnych lub nieprawdziwych
danych lub korzystania lub uzywania Portalu PLUSC w sposdb niezgodny z obowigzujgcymi
przepisami prawa lub Regulaminem.

Niniejsze ograniczenie nie obejmuje odptatnych ustug swiadczonych konsumentom.
VILI. Polityka prywatnos$ci

1. Administrator, jako administrator danych osobowych gromadzonych i przetwarzanych w
ramach Portalu, dba o bezpieczerstwo danych przekazanych przez uzytkownikdédw w ramach
rejestracji w Portalu i korzystania z Portalu, w szczegdlnosci przed dostepem oséb
nieupowaznionych.

Administrator zapewnia wszystkim uzytkownikom realizacje uprawnien wynikajgcych z ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci prawo wgladu do wtasnych
danych, prawo zgdania aktualizacji i usuniecia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu w
przypadkach okreslonych w przepisach tej ustawy. Baza danych osobowych prowadzona przez
Administratora zostata zgtoszona do Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych w celu
rejestracji zbioru danych osobowych.

2. Informacje zawarte w logach systemowych w ramach Portalu zawierajg rézne dane, w tym
adres IP uzytkownika. Dostawca wykorzystuje je wytgcznie w celach technicznych, z zastrzezeniem
pkt. 3 i 4 nizej. Dane powyzsze moga by¢ udostepniane podmiotom upowaznionym na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa w razie naruszenia praw Administratora lub oséb trzecich, proby
wtamania lub innego dziatania na szkode Administratora lub osoby trzecie;j.

3. Niektére obszary i funkcje Portalu mogg wykorzystywac cookies, czyli pliki tekstowe
zapisywane na komputerze uzytkownika, identyfikujgce go w sposdb potrzebny do umozliwienia
niektérych operacji. Pliki cookies wykorzystywane sg miedzy innymi do zapamietywania danych
niezbednych do logowania uzytkownika. Warunkiem dziatania cookies jest ich akceptacja przez
przegladarke oraz nieusuwanie ich z dysku.

4, Dziataniem niesprzecznym z trescig pkt. 6 ust 1-3 Regulaminu jest gromadzenie i
przetwarzanie ww. danych w celu oceny jakosciowo-ilosciowej Portalu, w tym jego poszczegdlnych
funkcji oraz tresci zamieszczanych w Postach.

VIII. Postanowienia pozostate
1. Uzytkownik moze w kazdej chwili wypowiedzie¢ umowe o korzystanie z ustug, ktérych

dotyczy Regulamin, przez likwidacje swojego konta. Likwidacja konta nie uprawnia Uzytkownika do
zadania usuniecia dokonanych wpiséw na Portalu.



2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie znajdujg obowigzujgce przepisy
prawa, w szczegdlnosci ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, ustawy Prawo
telekomunikacyjne, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

3. Regulamin obowigzuje od chwili publicznego udostepnienia w Portalu.

4. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie. O kazdej
zmianie Regulaminu Administrator powiadomi uczestnikow Portalu poprzez publiczne udostepnienie
tekstu jednolitego Regulaminu uwzgledniajgcego wprowadzone zmiany na 2 dni przed wejsciem w
zycie.



